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1. Strategiyaya sadiqlik

Onceki hesabatdan da malum oldugu kimi, “Azarlotereya” ASC-nin Musahids
Surasinin 17 oktyabr 2022-ci il tarixli gerari ile sirketin masuliyyatli oyun idaragiliyi,
ig¢i telimi, parakands saticilarin idare edilmasi, oyun dizayni, raqemsal kanallar,
reklam va marketing, psixoloji destsk, oyuncgu tehsili, maraqli tersflerls is ve aragsdirma
biznes proseslarinin Avropa Lotereyalari ve Toto Assosasiyasinin (EL) “Masuliyyatli
Oyun” standartlarina uyunlasdiriimasi tgin idars Heystine muvafiq selahiyystle
verilmigdir. Bu salahiyyatlerin icrasi g¢argivesinds sirkatin biznes proseslarinin
“Masuliyyatli Oyun” standartlarina uygdunlasdiriimasi G¢un mivafiq senadler
hazirlanmis ve icra edilmakdadir.

2. 18+ yas mahdudiyyati

Avropa Lotereyalan “Masuliyystli Oyun” standartlarinin VIl bandi va milli
ganunvericilik lotereyalarin va idman marc oyunlarinin misyyan yas limitli oldugunu
va bu barads malumatin vebsaytda yerlasdirilmali oldugu bildirir. 05 mart 2004-cu il
tarixli “Lotereyalar haqgqinda” Azerbaycan Respublikasi ganununun 2.0.11-ci
maddssina uydun olaraq, 6lkemizds bu yas 18 yasdir. Buna goéra ds, 18 yasina
catmamis soxsloerin oyunlara celb edilmamasi magsadile, ilk ndévbads resmi
vebsaytlarimizda ve marketing kommunikasiyalarimizda oyunlarin 18 yasina ¢atmis
saxsler tgun nazerds tutuldugunu qeyd edirik. Masalan, vebsaytimizda asagidaki
simvol yerlasdirilir:

Eyni xabardarliq lotereya biletlarinin arxa terafinds da yerlosdirilir:
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Eyni xabardarliq “Misli” mantagslerinin gapisinin tzarinds yerlesgdirilir:

Eyni zamanda, saticilarin 18 yasina ¢atmamis sexslera bilet satmamal
olduglan barade ©6hdslik onlarla baglanan migavilelerde 6z oksini tapmisdir.
01.01.2023-ct il - 31.12.2023-cu il tarixlarinds masuliyyatli oyun aktini (MSA) 1053
saticl imzalamigdir ve bu proses har giin davam edir.

3. Oyun igtirak¢ilan

Masuliyyatli oyun standartlarinin reallasdiriimasi tGg¢ln oyun istirak¢ilarinin da
lotereya va idman marc oyunlari oynayarkan nece davranmali olmalari shamiyyatlidir.
Dogru davranis modeli istirakgilara bildiriimalidir. Bezi davranis modellerinin operator
tarafinden mahdudlagdiriimasi texniki ssbablerden mimkin olmaya bilar.

Avropa Lotereyalari “Masuliyyatli Oyun” standartlarinin VIl bandina uygun
olaraq, oyun gaydalari oyun istirakgilar Ggtin slgatan olmali, har oyun Gzra uduslar ve
udus strukturu aciglanmali, masuliyystli oyunia bagli malumat, yas limitlerine dair
malumat, ézundistisna alstlerine dair malumat operatorun vebsaytinda agiglanmahdir.

Bu bandin bir sira telableri heam da milli ganunvericilikds da oks etdirilmisdir. Bu
telebe riayat edilmasi Ggln 2023-cii ilde bir gox lotereya oyunlarinin gartleri (oyun
gaydalarn ve uduslara dair malumat) daha asan ve oxunaqli dilde yenidan yazilaraq
vebsaytda yerlagdiriimisdir. Masslan: https://azerlotereya.com/az/content/78
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MEQA 5/36

ONLAYN OYNAI
“Mega 5/36" tirajh lotereyas) her giin saat 19:45-da "Xezar” TV-de canli yayimla kegirilir

Yalniz 18 yasina ¢atmig sexslar oyunds istirak eds bilsrlsi

Neca oynanilir?

Her kuponun Gzarinds 1-dan 36-yadek nomralenmig 8 oyun lovhasi var

Bir kuponda en azi 3 oyun lovhasini isareie ve her lovhade en az 5 reqem seg

Eyni biletla bir nega ardicil tirajda itirak etmek istayirsanse. tirajlann sayi xanasint isarele

Her kuponda an azi 3 vanant geyd ediimalidir Bir varrantin qiymati 50 qepik, bir biletin giymeti 1se minimum 2 manatdir

Kuponu doldurduqdan sonra “*Misli" va lotereya satis mantagalarine yaxinlag, kuponu taqdim edarsk bilet al

Bilet bir ne¢a kateqoriya uzre udusiu ola biler

Isaralanan ragamiardan 2. 3 4 va 5-i lototrondan gixan nomralerle uydun olarsa, bilet uduslu sayiiir

5 ndémranin uydun oldugu variant CEKPOT oyununda istirak edir

Lototrondan ¢ixan nomra diger 5 ragemdan biri ile eynilik tagk!l edarsa, CEKPOT udulur.

Kuponda har 3 varianta gore 50 qepik meblaginds 1 adad 7 ragamli Meqga 5 1D kod tayin olunur Hamn ID kodla har giin keginilan 100% udusiu
MEQA 5 oyununda 1 000 manat qazanmaq sansi alda etmak olar

MEQA 5/36 lotereya biletlanni istaniten vaxt az saytindan, hamginin MISLI manteqgaleri, “Azerpogt’ sobalan ve lotereya satis noqtalerindan slds
eda bilarsan

Oyun gaydalannda dayisiklik olarsa, avvalcedan KiV-ls mslumat venlecak

Ani lotereya Dbiletlerinin  de dizayninda dayisiklik edilerek matniar
sadalasgdirilmisdir:

Neca oynanmhr?

* Oyun siralarinda 7 ve UDUS xanalarini poz.
= 77 simvolunu tap va gargisindaki mivafiq mablodi qazan.
= (@ simvolunu tap va biitiin mabledleri gazan.

=

Uduslarin umemi g

say mablagi ™~

2 | 2,00 1 144 000 i 2 288 000 .

4 1 2,00 936 000 | a7aapoo S
s | 5.00 | 650 000 | 3250 000 o
10 | 10,00 325 000 [ 3250 000 &
20 | 2000 1 196500 | 2730000 ™
40 40,00 30 840 | 1237 600 £
100 100,00 2736 ! 273 600 o~
1000 450,20 68 | 68 000 | b
12 S

I { 1 | o

50 000 45 0 4 00 | o

Satiga buraxilan ani lotereya bilelsrinin umumi say:: 13 000 000 (on Ug milyon) sdaddir. -

Udusun verilmasi (igiin bilet tamhg) pozulmadan taqdim clunmalidir. Cinlmig, zedslanmis ve senya
nomrasi oxunmayan bilet gabul olunmur ve udus édenilmir.

3 000 manatadek uduslar satig yerlarinds nagd, 3 000 manatdan yuxar uduglar ‘Azaroteraya”
terafindan nagdsiz qaydada Sdanilir.

Udus mablsgindsn biletin giymati va 500 manat ¢ixildiqgdan sonra 10 faiz dersca ila vergi tutulur.
Uduslann verilma prosesi va digar biitin malumatlaria www azerlotereya com saytinda targ ola
bilersan

"Scientific Games - Biflasmis Krallig” tersfindan dizayn va gap olunub.
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‘Lotereyalar haqqinda” qanunun 6.5-ci maddesine uydun olaraq, ani
lotereyanin udus fondunun hacmi buraxiimis lotereya biletlarinin tmumi mablaginin
50%-dan az olmamalidir. Buna gérs ds, udus fondu hagda malumat yerlagdirilerkan,
oyun istirakgilarinin malumatii olmasi tigtin bu géstericiya dair de malumat yerisgdirilir.
Masalen, https://azerlotereya.com/az/content/141 linkina daxil olub baxsaq goérarik ki,
“Dan ulduzu® ani lotereyasinda bu géstarici 67%-a barabardir:

Oyun igtirakgilarinin masuliyystle oynamasini tagviq etmak tg¢ln biz resmi
vebsaytlarimizda “Masuliyystle oyna!” ¢aginsini yerlesdirdik. Bu ¢agirigsda biz oyun
istirakgilarina sylenceni yagsamadi, yani oyuna galir manbayi kimi deyil, aylance kimi
yanasmagi, malumatli olmagi, yani oyun sartleri ilo tanis olmagi, él¢ultl olmagi, yani
oyun Ggln saxsi limitler tayin etmayi ve 18+ yas mahdudiyyatina riayst etmayi tévsiya
edirik. otrafli: https://azerlotereya.com/az/content/93 Vo ya
https://www.misli.az/mesuliyyetli-oyna.

Bu c¢agmnslar ham ds mutemadi olaraq sirkstimizin instagram sshifesinde
yerlasdirilir:

X 1 tasuliyyathiof

18+ yas Urayince Har seydan
mahdudiyyati aylen! xabarin olsun.

5 galir yeri K
Qynasan,
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Bu ¢agdinisin diizgun basa dusuldiyunds smin

olmagq Gglin https://www.misli.az/mesuliyyetli-oyna
s l: béimasinda "Dogru, yoxsa Yanlig" testini kegarak

LEL TG LR (o mkandar, 2023-ci  erzinda 2000-
qgazanar. den ¢ox oyun istirakgisi bu testds istirak etmisdir.
Maraqlidir ki, suallarin birina verilan sahv cavab sayi
dogru cavab sayindan ¢ox olmusdur. Digar suallarda
ise dogru cavab veranlarin sayi béylk fargla Gstunlik
toskil edir. Sshv cavab veranlars da dogru cavab
namayis etdirilir ve izah edilir.

B Masuliyyatiiol

Sans oyunlari bazan aludagilik yarada bilir.
Bununla mibarize aparmagin bir nege tsulu var.
Ovvaela, diagnostika. https://www.misli.az/mesuliyyetli-
oyna bélmasinda har bir oyun istirak¢isi Kanada
Problemli Marc etma indeksins asasan hazirlanmig
dayerlandirma testindan yararlana bilar. 2023-cli il
arzinda 348 oyun istirakgisi bu testi kegmigdir.

Oyun igtirak¢ilarina verilmis daha bir imkan oyundan uzaqlasmaqdir (“6ztnu
istisna’/“self-exclusion”). Yasana bilscek manfi hallarin béyimsasine mane olmaq
magsadile misli.az oyun platformasinda qeydiyyatdan ke¢mis har bir oyun igtirakgisina
muUayyan muddat arzinde misli.az-dan istifadeni mehdudlasdirmaq imkani yaradiriq.
Bu imkandan yararlanmagq tiglin $axsi kabinetds sol terafds asadida yerlogan “Soxsi
kabinetin dondurulmasi” bélmasina daxil olaraq sebabi qeyd edsrak saxsi kabineti 3
gundan 4 hsftayadak ve ya middstsiz dondurmaq mumkindar. 2023-ci il erzinds
9616 oyun istirakgisi soxsi kabinetin dondurulmasi imkanindan istifads etmigdir.

4. Marketing

“Azarlotereya” ASC-nin Masuliyyastli Marketing Macallasinin tslablarina uygun olaraq,
sirkatin marketing kommunikasiyalari asagidaki masuliyyatli oyun tslebleri nazars
alinmagla hayata kegirilir:

- Marketing kommunikasiyalarinda lotereyalarda va ya idman marc oyunlarinda
istirakin camiyystde niufuz qazanmaq vasitesi olmast fikri yaradilmamali,
lotereyalarda istirak etmayanlarin ntfuzdan salinmasina yol verilmir.

- Marketing kommunikasiyalari lotereya va idman marc oyunlarini insanlarin
normal rutin hayatinin qagilmaz hissasi olmasini, onlann aile, dostlar, is va
tohsilden vacib olmasini tablig etmir;

- Marketing kommunikasiyalarinda lotereyalarda ve ya idman marc oyunlarinda
gazanc slde edilmasine zamansat verilmamali, udus sanslar barsde yanlis ve
casdirici malumatlar veriimsmalidir, lotereya va idman marc oyunlarinin riskli
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olmamasi ve maliyye itkilerine ssbsb olmamasi tabli§ olunmamali, butin
istirakgilarin mitleq gazanacagdi vadini vermamali, “itiracayin he¢ ne yoxdur”,
“mitleq gazanacagsan”, “daha ¢ox oyna daha ¢ox qazan” tipli tshrikedici
cumlslardan istifade edilmir;

Marketing kommunikasiyalarinda lotereya ve ya idman marc oyunlarinda igtirak
insanlarin saxsi ve maliyya problemlsrinin halli yolu, investisiya alsti ve
masgdullug névl kimi teqdim edilmamali, istirak¢ilarin oyunlarda itirdikleri
mablagleri kompensasiya etmak Uglin daha ¢ox oynamaga cesaratlondirmir;
Marketing kommunikasiyalari oyun asiliigt yaratmaq tg¢tn reklam va promo
kampaniyalar ehtiva etmir, ifrat, limitsiz ve ya defalarls takrarlanan oyun tarzini
va ya nazaratsiz (kompulsiv) alislari tablig etmir;

5. Oyun dizayni
Daxili prosedura uydun olaraq, yaradilan har bir oyun meyarlar (udus fondunda
“50% talebi’na uygunlug, “oyun savadliliyi” meyari ve sair) Uzrs dayerlendirilir.
6. Virtual makan

“Azarlotereya” ASC oyunlarin 18+ olmasini virtual muhitds, o cumladan sirketin
rasmi vebsaytlarinda geyd edir;

“Azarlotereya” ASC 18 yasi tamam olmamis oyuncgular tersfinden udus
goéturilmasine imkan vermir ve onlarin virtual muhitdeki soxsi kabinetini
askarladiqda onu baglayir;

“Azarlotereya” ASC istirakgilara oyunlarda istirak G¢un kredit imkanlarn taqdim
etmir;

“‘Azerlotereya” ASC Oyunguya oyunun sdratinin artiriimasi imkani (“turbo-
oyun”) vermir va avtooyun rejimi istenilon vaxt dayandirila bilir;

“Azarlotereya” ASC istirakgilara oyun asililigi ile bagli maslehat ve ya mualics
almagq Ggln istirak¢ini pesakar psixologa yonlandirir,

7. Saticilar ve arasdirmalar
2023-cu ilde 2505 saticiya Masuliyyatli Oyun siyasati ile badl talim kegiriimisdir.
Saticilar tersfinden Masuliyyatli oyun siyasatinin tslablarina riayat edilmssini

6lgmak tgtin Baki, Sumqayit ve Gance seharlarinds yerlagan 91 “Misli” mantaqgssinde
20 oktyabr 2023-cu il- 01 dekabr 2023-ct il tarixlerinde “Gizli mustari” yoxlamasi
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hayata kecirilmisdir. Yoxlama naticasinda mantagalerin masuliyyatli oyun prinsiplarina
uygun davranisi 5 balliq reyting Gzre 4.59 balla dayariandirilmisdir.

8. lisgiler
Yeni isa alinan bitin iscilere kegirilen telimler zaman! onlara masuliyyetli oyun

standartlari barade mslumat verilir.

9. Oyun asihhgi
Oger oyun istirak¢isi onda aladagiliyin yarandidini dusunirss, o +99412 566 24 09

némrasine va ya *2070 Cagri Merkazine zang etmakls Psixoloji yardim Ugln
Azoarbaycan Respublikasi Psixi Saglamliq Markazi il alags saxlaya biler.
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